
Hướng dẫn gia hạn món vay ký quỹ đến hạn 

Điều kiện cần và đủ để thực hiện gia hạn món vay đến hạn

Cần thỏa mãn 03 điều kiện sau :

Món vay đang còn trong hạn và chỉ thực hiện gia hạn trước 05 ngày tính đến ngày đáo hạn

Tài khoản có đủ tiền mặt để thanh toán tiền lãi và phí gia hạn món vay 

Dư ký quỹ (EE) của tiểu khoản phải lớn hơn 0 (KH có thể kiểm tra bằng cách vào thao tác lệnh 

mua trên tiểu khoản, nếu còn sức mua => EE>0)

Thực hiện thao tác 02 Bước trên ứng dụng AlphaMobile



Bước 1 : Khách hàng thực hiện hoàn trả tiền lãi vay của món vay đến hạn

Đăng nhập tài khoản trên app AlphaMobile=> Dịch vụ=> Hoàn trả HĐ ký quỹ=> Chọn món vay cần trả lãi=> Nhập số tiền 
hoàn trả bằng đúng số tiền lãi của món vay=> Hoàn trả



Bước 2 : Khách hàng thực hiện gia hạn món vay 

Chọn Dịch vụ=> Gia hạn HĐ ký quỹ=> Chọn hợp đồng gia hạn ( HĐ đã trả lãi ở Bước 1)=>Nhập số ngày gia hạn (90)=> Xác 
nhận 



Thank You


